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ZAHVALNOST

Zeleli bismo da se prvo zahvalimo svima sa kojima smo tokom izvodenja ovog
projekta saradivali i bez Cije svesrdne pomodéi on ne bi tekao tako glatko. Medu
organizacijama koje su nam izasle u susret posebnu zahvalnost zasluzuju: Samouprava Srba
u Madarskoj, Samouprava Srba sela Cobanac, Norveska narodna pomo¢, Kancelarija
UNHCR u Budimpesti, Kancelarija za izbeglicke i migracione poslove Ministarstva unutrasnjih
poslova Madarske, Srpska Skola u Budimpesti, Gradski odbor obrazovanja iz Budimpeste,
Madarski nacionalni institut za porodicu i decu, Institut za otvoreno drustvo iz Budimpeste.

Posebnu zahvalnost dugujemo regionalnoj kancelariji britanske organizacije “Save
the children” i norveske organizacije “Redd Barna” koja se nalazi u Budimpesti i koja nam je
pruZila organizacionu podrsku.

Ovde bismo Zeleli da se zahvalimo i svim saradnicima na projektu »Otvoreni klub —
nevidljive izbeglice«.

Na kraju, duboku zahvalnost izrazavamo organizaciji “Redd Barna” iz Norveske koja
je finansirala ovaj projekat.

Jugoslovenski centar za prava deteta



Nevena Vuékovié-Sahovié

uvoD

Jugoslovenski centar za prava deteta je tokom tri meseca rata u Jugoslaviji, u
Budimpesti sprovodio program rada sa decom koja su se sa roditeljima, ili sama, sklonila u
Madarsku. Nakon zavrSetka rata, veéina dece se sa svojim roditeljima vratila u zemlju. Time
je nas program zavrsen. Obaveza Jugoslovenskog centra za prava deteta je na kraju bila da
se sastavi izvestaj o ostvarenom programu. ResSili smo da ovog puta izvestaj bude vide od
prikaza ucinjenog. Zato smo napisali ovu malu knjigu. Knjiga opisuje sadrzaj i metodologiju
rada u vrlo teSkim i promenljivim uslovima. Smatrali smo da iskustva koja smo stekli mogu da
budu model programa u sli¢nim situacijama Sirom sveta. Ali, ova knjiga je viSe od izveStaja i
uputstva. U njoj ¢ete moci da zavirite u duSe dece koja su doZivela rat i od njega, srecom,
pobegla.

U ovoj knjizi se ne bavimo politikom. Ne procenjujemo. Ne sudimo. Ne optuzujemo.
Jedino tragamo za odgovorom na pitanje Sta mozemo da uradimo kada su deca u krizi. Ipak,
duzni smo da na$ program stavimo u okvire onoga S$to se dogodilo. Zato je neophodan
hronolo$ki uvod u nasu pri€u o deci »nevidljivim« izbeglicama.

Politicka kriza na podrucju bivSe Jugoslavije, koja je uzela maha, sad ve¢ daleke,
1991. godine, kulminirala je vojnom intervencijom NATO pakta u Saveznoj Republici
Jugoslaviji. NATO snage su, pocev od 24. marta do sredine juna 1999. napadale vojne ciljeve
u Jugoslaviji. Nazalost, vojni ciljevi su ¢esto smesteni na rubovima gradova, u samim
gradovima, a i pored stambenih objekata u kojima Zivi civilno stanovniStvo. Drugim re€ima,
ovakva vojna intervenicija je predstavljala ozbiljnu opasnost za civilno stanovnistvo. Sa
stanovista roditelja ili deteta, svaka bomba je mogla da »promasi« cilj. Taj strah je bio
potkrepljivan povremenim »greSkama« u proceni vojnih ciljeva, §to je jo$ vise doprinosilo
strahu ljudi. Prirodna rekcija u strahu je brzo udaljavanje od mesta na kome smo ugrozeni.
Neposredno pred pocetak bombardovanja i ubrzo nakon toga, ljudi su poceli da razmisljaju o
sopstvenoj, kao i bezbednosti svoje dece. Vecina je razmiSljala kako da se skloni privremeno
i tako zastiti od uZasa rata. Tako su ljudi odlazili kod rodaka na selo ili u druge gradove, selili
se u »bezbednije« Cetvrti u gradu u kome Zive, ili su pak resili da odu dalje — u Crnu Goru,
Republiku Srpsku, Bosnu, Rumuniju, Madarsku ili »na kraj Sveta«.

Pocetkom aprila, u Madarskoj je ve¢ bilo oko 50.000 Jugoslovena. Madarske vlasti
bile su blagonaklone. Niko nije bio spre¢en da ude u Madarsku i niko nije bio prisiljen da tu
zemlju napusti dok je trajao rat u SR Jugoslaviji. Vecina su bile zene i deca. Kako je cilj bio
privremeni boravak, vrlo mali broj ljudi je zvaniéno zatraZio priznavanje izbegli¢kog ili
azilantskog statusa u Madarskoj. Tako je, na primer, prema izvestaju Madarske direkcije za
izbeglice od 11. maja 1999. godine, neku vrstu zahteva podnelo samo 1.276 drzavljana
Jugoslavije, od ¢ega je 485 dece. Ostali su bili u Madarskoj na osnovu turistiCke vize, koja je
mogla da traje do 3 meseca. Sre¢a u nesredi je bila da je to koincidiralo sa trajanjem
vazdu$nih napada u SR Jugoslaviji.

Pored hitnih aktivnosti koje je Jugoslovenski centar za prava deteta preduzeo u radu
sa decom i roditeljima u Jugoslaviji, odlu€ili smo da odmah pokrenemo rad sa decom koja su
se na$la u ovoj vrsti izbeglistva. Jugoslovenski centar za prava deteta je mala nevladina
organizacija koja inage ostvaruje svoje aktivnosti na podrucju SR Jugoslavije. Nasa saradnja
sa medunarodnim organizacijama je razvijena, ali nikada nismo ostvarivali programe van
zemlje. Sada smo osetili potrebu da se angazujemo i van granica Jugoslavije. lako su nasi
kapaciteti mali, znali smo da nismo jedini, da nismo sami u Madarskoj i da éemo moci bar
malo da ublazimo strah i bol kod dece koja su se iznenada i nevoljno nasla u potpuno novoj
stvarnosti. Odlugili smo da se ograni¢imo na Budimpes$tu. Tako smo, samo sedam dana od
pocetka rata imali osmisljen predlog za program rada sa decom iz Jugoslavije.

Na$ rad ne bi bio mogu¢ da nije bilo razumevanja u norveskoj organizaciji »Redd
Barna« koja nam je hitno obezbedila potrebna finansijska sredstva. Tako smo bili spremni za
pocetak.



Milica Krstanovi¢ .
O SPECIFICNOSTIMA OVE EVALUACIJE |
OKOLNOSTIMA U KOJIMA JE OVAJ PROJEKAT REALIZOVAN

O evaluaciji

Naslov ove evaluacije je »Tako blizu, a tako daleko«. To je naziv koji su deca
osnovnoskolskog uzrasta dala jednoj od radionica iz ovog projekta. Medu imenima koja su
deca predlozila bila su i »Volim svet«, »Radionica maste«, »Ovde ja Zelim da idem«, »Znam
ja gde idem«, »Ja sam tvoj drug...

»Tako blizu, a tako daleko« ime je koje je dobilo najviSe glasova. Ono izrazava
sustinu osec¢anja dece kojoj je projekat bio namenjen. Jednostavno, svi smo se nalazili na
samo nekoliko sati voznje od svojih ku¢a a Cinilo nam se da one nikada nisu bile dalje od nas.
Zivot je izgledao normalno, ali se odvijao u vanrednim okolnostima.

Nisu nam tada izmicale samo kuce i dragi ljudi. Izmicala nam se dugo i ova
evaluacija.

S jedne strane, svi smo smatrali da je vazno da ne dozvolimo da ono $to smo radili i
doziveli ostane nezabelezeno. S druge strane, svima nam je bilo teSko da se latimo posla
prevodenja tih snaznih utisaka u reci. Odjednom su jednostavna, uobi€ajena pitanja za
proces evaluacije (Sta je bilo dobro, Sta je bilo loSe, kakve smo pouke izvukli), postala
uopstena i teSka. Odgovori su stizali sporo i njima su dominirali utisci nabijeni ose¢anjima.
Objasnjenje je verovatno jednostavno — svi smo bili u istoj situaciji (i deca i mi koji smo sa
njima radili); vecina nasih problema ostala je nereSena; dozivljaje krcate pomesanim snaznim
osecanjima najteze je pretvoriti u reci.

U Budimpesti smo projekat, joS dok se odvijao, preispitivali i vrednovali iz dana u dan:
osnovni kriterijumi bili su interesovanje i broj dece koja su u€estvovala u programima.
Projekat se menjao i izlazio u susret potrebama dece. Smatrali smo da je najbolji znak
kvaliteta i primerenosti programa situaciji bilo to $to je broj dece u predskolskoj grupi i u
radionicama za decu osnovnoskolskog uzrasta rastao iz dana u dan. Ali, projekat nije
propratila uobi€ajena zavrsna evaluacija — on se, jednostavno, zavrSio — kada je
bombardovanje prestalo, vecina ljudi se vratila kugéi.

Ovo je, dakle, evaluacija koja je specificna po tome Sto je data samo iz ugla voditelja
programa, a ne i njegovih uesnika i po tome Sto vrednuje projekat koji je nastao i izvodio se
u specifi€nim okolnostima, sa specificnom grupom ljudi i u vremenskom okviru koji je tokom
pravljenja i izvodenja programa bio sasvim neodreden.

Ovaj projeket se najvise razlikovao od drugih sli¢nih programa po tome $to je bio
namenjen »nevidljivim izbeglicama« — ljudima za koje smo znali da su se od bombardovanja
Jugoslavije sklonili u Madarsku, ali koji nigde nisu bili registrovani i o kojima nigde nije bilo
zvani¢nih podataka. Zbog toga su procesi planiranja, realizacije i evaluacije ovog projekta
razliCiti od procesa karakteristi¢nih za druge projekte koji nastaju u vanrednim okolnostima.
Rad sa »nevidljivim izbeglicama« za vreme rata postavio je nove i drugacije probleme i
pitanja: kako identifikovati ciljnu grupu; kako definisati njihove potrebe; kako obezbediti protok
informacija; kako obezbediti kontinuitet aktivnosti ako nema kontinuiteta grupe; kako
vrednovati uspesnost rada, itd. Osim ovih pitanja koja se odnose na organizaciju i
koordinaciiju projekta, postoji jos jedna grupa pitanja specificnih za ovaj projekat — to su
pitanja koja se odnose na njegovo izvodenje: da li su potrebe »nevidljivih izbeglica« drugacije
od potreba drugih izbeglica i, ako jesu, po ¢emu? Kako odrzati kvalitet i kontinuitet rada sa
grupom koja se menja iz ¢asa u €as i u okolnostima koje se menjaju iz dana u dan?

Ukratko, ovde zelimo da odgovorimo na nekoliko jednostavnih pitanja: gde smo bili,
§ta smo radili, zasto smo radili to $to smo radili i, $to je najvaznije, $ta smo tokom tog rada
naudili i saznali. Odgovori koje nudimo trebalo bi istovremeno da budu i svedoanstvo o tome
kako je izgledao zivot i unutradnji svet dece sa kojom smo radili (i na8) i smernice kojima bi
se rukovodili ljudi koji rade sa decom u vanrednim okolnostima. Tako je ova knjiZica i uredena
— u levoj koloni je tekst koji se odnosi na nase konkretno iskustvo i svedoc€i o konkretnoj deci,
konkretnim aktivnostima i okolnostima, a u desnoj su »lekcije koje smo naudili« i poruke koje
bismo Zeleli da prenesemo drugima. Bez pretenzija da uopStavamo jedno sasvim specificno
iskustvo, pokuSali smo da iz njega izvu€emo $to je moguée konkretnije pouke i preporuke
koje bi mogle da pomognu drugim organizacijama da se snadu u vanrednim situacijama.
Istovremeno se nadamo da ¢e takvih situacija biti sve manje i manje.



O okolnostima
Prednosti Budimpeste kao utoCisSta za vreme bombardovanja Jugoslavije

Ljudima koji su tokom bombardovanja Jugoslavije uto&iste nasli u Budimpesti, uprkos
tome 30 je madarski jezik bio i ostao skoro nepremostiva prepreka, veoma su pomogle dve
stvari. Prvo, Budimpesta je blizu. Drugo, srpsko-madarski odnosi imaju svoju istoriju i
tradiciju, a Madari su u ovim teSkim okolnostima pokazali blagonaklonost prema susedima. U
Madarskoj su Srbi punopravna nacionalna manjina - sama ¢injenica da u Budimpesti postoje
srpska skola, vrti¢ i gimnazija, na primer, moze da pruzi osecanje “pripadnosti” mestu.

Paradoksalna situacija pomagaca

Paradoksalno je bilo to $to smo mi, koji smo nudili pomo¢, bili u istoj situaciji u kojoj i
ljudi kojima smo pomo¢ nudili, i $to se to pokazalo dobrim. Ljudi koji traze pomoc vise
poverenja imaju u nekog za koga znaju da je “u istoj kozi”. Ljudi koji su pomo¢ pruzali mogli
su u tom radu da nadu smisao svog izbeglistva i “Cvrsto tle”.

Neprihvatanje formalne psiholoske podrske i pomoci

lako su i odrasli i mladi ljudi koji su se na$li u Budimpesti za vreme ovog rata bili
preplavljeni nizom problema (strah, neizvesnost, neobavestenost, razdvojenost, itd.), o tome
su govorili samo u neformalnim razgovorima.

Otvoreni klub za adolescente nije “proradio” iako su se mladi ljudi za njega raspitivali i
prijavljivali. Uspeha je imala inicijativa centra NorveSke narodne pomodéi — oni su,
jednostavno, omogucili svakodnevno, vremenski ograni¢eno, besplatno telefoniranje i pristup
internetu. Izgleda da je to mladima bilo najpotrebnije — komunikacija sa ku¢om, svetom i
mesto na kom mogu da se okupljaju, popiju kafu ili sok, i pri tom ne troSe mnogo novca.
Srednjoskolce koje smo anketirali zanimali su uglavhom samo kursevi stranih jezika
(ukljuéujuci i madarski) i informatike.

Sa odraslima je bilo sli¢no. Nisu ih privukle “grupe za pruzanje podrske” i psiholosko
savetovaliste, ali su razmenijivali informacije i otvoreno govorili 0 svojim problemima i
osecanjima u svim drugim prilikama — kada su dovodili decu u kolu, vrti¢, na druZenje u
gradu...

Neprihvatanje formalne struéne pomoci u ovakvoj situaciji ne mora da znaci da ona
ljudima nije bila potrebna. Razlozi za odbijanje takve podrSke su mnogobrojni: ljudi su bili
preokupirani teSkim brigama, velikom neizvesno$¢éu, strahom i donoSenjem vaznih odluka; u
nasoj kulturi obrac¢anje psihologu za pomo¢ ima negativnu konotaciju; ljudi se ustru€avaju da
druge “preopterete” svojim mukama, ili misle da niko i ne moze da im pomogne; u stresnim
situacijama ljudi Stede svoju snagu — usredsrede se na svakodnevicu, rutine i rituale, Cuvaju
se od otvaranja dubokih rana i trude se da zivot koji vode sto vise li¢i na normalan.

Moguce je i da nase oglasavanije nije bilo dovoljno privlaéno tinejdzerima, ili nije
doprlo do svih zainteresovanih odraslih.

Ljudi lakSe podnose tudinu i izbegli¢ki
Zivot ako utociste nadu u sredini koja sa
onom iz koje su pobegli ima nesto
zajednicko.

Kad god je to moguce, saradnike za
realizaciju projekata u vanrednim
situacijama treba potraziti medu ljudima
kojima je pomo¢ namenjena.

Ljudima je u vanrednim okolnostima prvo
potrebna Sto je moguce konkretnija
pomo¢ — obavestenja, usluge, prilika da
se sretnu s drugima, posao.

Neformalna psiholoska pomoé u ovakvim



okolnostima moze da bude dragocenija
od formalne.



Vesna Dejanovic

ZASTO, KAKO | STA SMO RADILI

ZASTO?

Na$ projekat "Otvoreni klub — nevidljive izbeglice" nastao je kao direktan odgovor na
potrebe dece i njihovih roditelja privremeno smestenih u Madarskoj zbog rata u Jugoslaviji.
Polazeéi od saznanja koliko su stresogena ovakva prisilna i nagla 'izmestanja' iz vlastitog
doma, dvorista, ulice, Skole i svega onog $to &ini jedan Zivot stabilnim i sigurnim, Zeleli smo
da olakSsamo adaptaciju dece i njihovih roditelja na novonastalu situaciju. Cilj nam je bio da na
takav nacin sprecimo ili makar ublazimo negativne kratkoro€ne i dugoro€ne posledice koje bi
mogle da se jave tokom daljnjeg razvoja. Strukturisana profesionalna pomo¢ u vidu
obrazovnih, psihosocijalnih, pravnih i finansijskih aktivnosti Cinila se kao najbolji moguci nacin
da se premosti proslost i buduénost, a da sadasnjost ne bude izvor strahova ve¢ snaga i
novih saznanja o sebi, svetu i drugima. Fizi¢ki bezbedno okruzenje koje su deca sa svojim
roditeljima ovde na$la, nije ih zastitilo od teskih osec¢anja, brige i strahova za one koji su ostali
'tamo', neizvesnosti vezane za buduénost, nelagode prouzrokovane Zivljenjem u novom
okruzenju gde se komunikacija ¢esto prekida pre nego $to je i zapoCeta. Zato smo nastojali
da im pruzimo podrSku stvaranjem takve socijalne i obrazovne klime koja bi, uz
obezbedivanje instrumentalne, motivacione i emotivne podrdke, osnazila raspoloZive zastitne
mehanizme kojima se izlazi na kraj sa stresom i olakSava prilagodavanje. To se odnosilo
istovremeno i na decu, ali i na njihove roditelje, kojima je paralelno bila potrebna podrska da
bi bili u stanju da odgovore na potrebe svoje dece.

Bez obzira na to koji su uzroci
izbeglistva i kakvu ono formu ima,
izbeglistvo je, samo po sebi, izvor
stresa.

Delovati 'sada’ i 'ovde', obezbediti
kontinuitet i  ponuditi  dnevnu
strukturu, osnovni su postulati
preventivnog rada u situacijama
izbeglistva.

KAKO?
Odgovarajuci na pitanje "kako?" smo radili, sistematizovaéemo odgovor na sledeci nacin.

Kada smo odludili da naSa ciljna grupa budu deca i njihovi roditelji (pretezno majke),
privriemeno smesteni u Madarskoj, postavilo se pitanje kako ih identifikovati, kako ih obavestiti
i zainteresovati i koliko njih obuhvatiti? Problem 'nevidljivosti' bio je najocigledniji ve¢ na ovom
stupnju. Zato smo odlucili da osnovni kanali budu punktovi koji su gotovo prirodno
predstavljali mesta okupljanja izbeglica iz Jugoslavije: Srpska Skola u Budimpesti,
Samouprava Srba u Madarskoj, Imigracioni biro u Budimpesti, a kasnije i kancelarija
NorveSke narodne pomo¢i u Budimpesti.

Sasvim spontano i gotovo intuitivno roditelji su paralelno s obezbedivanjem smestaja,
nastojali svojoj deci da obezbede kontinuitet kroz uklju€ivanje u dalje redovno Skolovanje.
Nazalost, Srpska Skola nije imala kapacitet da odgovori na sve zahteve. Na$ program je zato
nastojao da premosti taj problem kroz organizovanje neformalnih, alternativnih i kreativnih
aktivnosti, kao i aktivnosti informativnog i savetodavnog tipa.

Informacija o programu distribuirana je kroz sve navedene punktove, a istovremeno je
ostavljala moguénost za predloge i sugestije onih kojima je program bio i namenjen.
Potencijalni uesnici dobili su pisanu informaciju o programu uz rubriku koja je omogucavala
da i sami kazu $ta je to Sto bi za njih bilo korisno u tom trenutku, $to je predstavljalo dobar
izvor saznanja o stvarnim potrebama.



Kada ne postoji zvani¢an sistem
evidencije, proces identifikacije
poceti na mestima za koja se
pretpostavilja da mogu biti prostor
spontanog okupljanja izbeglica.

Obezbediti kanal za  razmenu
informacija sto je pre moguce.

Dati moguénost ciljnoj grupi da utice
na izbor aktivnosti kroz procenu
svojih stvarnih potreba.

Olak8avanje adaptacije nastojalo se postiéi i kroz organizovanje alternativne nastave
i ostalih aktivnosti u prostoru kome su nasi ucesnici prirodno teZili (kada god je to bilo
moguce), a u kojem nije postojala jeziCka barijera. Zato su se naSe aktivnosti, najve¢im
delom, odvijale u prostoru Srpske Skole u Budimpesti, kao i u staroj srpskoj Skoli u selu
Cobanac.

Operativnu sustinu ovog projekta ¢inio je visok stepen fleksibilnosti u radu. Nastojeci
da se odgovori na stvarne potrebe dece i roditelja, kojima su aktivnosti bile namenjene,
neophodno je bilo stalno praéenje njihovih poruka i reakcija. To je rezultiralo gasenjem
odredenih aktivnosti (ako se uvidelo da za njih ne postoji stvarno interesovanje), dupliranjem
postojeéih, odnosno, uvodenjem novih (ako se ustanovilo da postoji potreba).

Obuhvat u€esnika bio je prakti¢no teritorijalno uslovljen. Konkretan rad odvijao se
uglavnom u Budimpesti, 8to je bilo uslovljeno dvema cCinjenicama. Prva je upravo najveca
koncentracija izbeglica u ovom gradu, a druga je odraz naSih organizacionih kapaciteta.
Nastojeci da program osim dobrih namera ima i dobre rezultate, trudili smo se da napravimo
balans izmedu potreba i stvarnih moguénosti. Tako je programom obuhvaéeno preko 250
dece i njihovih roditelja, a u njegovoj neposrednoj realizaciji u€estvovalo je jedanaest
saradnika.

Kako smo angazovali saradnike? Gotovo svi naSi saradnici i sami su bili izbeglice.
Polazeéi od njihovog profila (znanja, kapaciteta, volje), ideje o tome kako program treba da
izgleda i predloga naSih ucesnika, stvoren je i realizovan projekat "Otvoreni klub — nevidljive
izbeglice".

Odgovor na pitanje "kako?" ne bi bio kompletan kada ne bismo istakli da smo u
njegovom stvaranju i sprovodenju imali podr8ku i stalnu saradnju kako s lokalnim madarskim
institucijama i organizacijama, tako i s medunarodnim nevladinim organizacijama.

Aktivnosti organizovati u prostoru
koji je lako dostupan i kome ciljna
grupa spontano gravitira (iako je
motivacija roditelja predSkolske dece
da im se deca nadu u grupi vrsnjaka,
u ovom slucaju, bila toliko visoka da
im nije mnogo smetalo to Sto je vrtié
bio veoma daleko od centra grada).

Stalno voditi racuna o balansu
stvarnih organizacionih kapaciteta i
potreba ciljne grupe.



Ne buditi nerealna ocekivanja — jasno
reci Sta i kako se nudi.

Kontinuirano saradivati s drugim
organizacijama.

STA?

Konkretne projektne aktivnosti bile su razvrstane u Cetiri osnovne grupe: predskolski program,
program za decu Skolskog uzrasta, savetodavne aktivnosti i program finansijske fj.
materijalne pomodi.

| - PredSkolski program — organizovan tri puta nedeljno u poslepodnevnim satima za uzrasno
mesovitu grupu (3-6 godina). Unapred pripremljen plan aktivnosti prilagodavao se veli€ini i
sastavu grupe, a zasnivao se na razli¢itim vrstama psihomotornih veZzbi, crtanju, modeliranju,
igrama i vezbama koje su podsticale slobodno izraZzavanje osecanja.

Il - Program za decu $kolskog uzrasta - prvobitno organizovan u formi kluba, a potom
paralelno i u formi §kole, kao odgovor na zahteve u€esnika. Pojedine aktivnosti su ukljuCivale
roditelje, bilo kao u€esnike, bilo kao pomoénike.

A — "KLUB” - radioni¢arske aktivnosti klupskog tipa organizovane u poslepodevnim satima,
jednom do dva puta nedeljno (u zavisnosti od vrste aktivnosti, interesovanja i broja uesnika).

a) Obrazovne radionice — organizovane za decu nizih i viSih razreda osnovne Skole
posebno. Razlicite tehnike (crtanje, pisanje, razgovor) koris¢ene su s ciliem da se deci
pomogne da nauce kako da prepoznaju svoje vlastite snage i usmere ih ka podsticanju
samopostovanja.

b) Kreativne radionice — organizovane za decu osnovno$kolskog uzrasta bile su usmerene
na podsticanje kreativnog izrazavanja osec¢anja s ciliem oslobadanja negativnih osec¢anja
(strahovi, brige).

c) Likovni studio — organizovan kao prava 3kola slikarstva s eksplicitnim obrazovnim
okvirom (tehnike slikarstva), a prilagodavan uzrastu u€esnika i njihovim kapacitetima.

d) Casovi madarskog jezika — organizovani za decu $kolskog uzrasta (kao direktan odgovor
na njihov zahtev) s jasnim ciliem olakSavanja komunikacije u novom okruzenju.

e) Klub srednjoskolaca — osmislien kao mesto susretanja adolescenata gde oni svojim
predlozima i idejama planiraju nacin rada i definiSu sadrzaje.

f)  DruZenje u gradu — obrazovni program upoznavanja sa kulturnim, istorijskim i zabavnim
sadrzajima privremenog boravista s ciliem olak8avanja adaptacije, a namenjen deci i
odraslima zajedno.

Tipovi aktivnosti treba da budu
prilagodeni stvarnim potrebama i da
imaju jasnu strukturu.



Dobro planirane aktivnosti c¢ine
uzrasno mesSovitu grupu snaznim
medijatorom adaptacije.

Nuditi paralelno aktivnosti za decu i
odrasle, ali i moguénost za zajednicke
sadrzaje.

Fleksibilnost u radu ne znaci
odsustvo strukture, ve¢ sposobnost

prilagodavanja  potrebama ciljne
grupe.
Napraviti ravnotezu izmedu

obrazovnih, kreativnih i rekreativnih
aktivnosti.

Pruziti informacije neophodne za
snalazZenje u novoj sredini, ali dati i
moguénost upoznavanja Sireg
kulturno-socijalnog konteksta.

B — "SKOLA” - radioniarske aktivnosti $kolskog tipa organizovane kao celodnevni program,
Sto je podrazumevalo i obezbedenu uZinu i ru€ak za u€esnike.

Skola je nudila celodnevni program radioni¢arskih aktivnosti obrazovnog i kreativnog tipa.
Najveci deo radionica bio je gotovo identiCan kao i u Klubu, plus €asovi maternjeg jezika i
matematike. U&esnici su svako jutro organizovano vodeni u prostor gde se Skola odvijala,
gde su imali obezbedene obroke. Osim voditelja aktivnosti, o grupi je brinuo poseban vaspitac

i po jedan roditelj na dobrovoljnoj osnovi.

Il — Savetodavne aktivnosti za roditelje i decu

a) pravno savetovaliste — organizovano kao otvorena telefonska linija za pruZanje pravnih

saveta vezanih za statusna pitanja;



b) lekarska pomoé¢ — organizovana kao stalna otvorena telefonska linija za pruzanje
lekarskih saveta, kao i organizovanja pregleda i leCenja;

c) psiholosko savetovaliSte — otvorenog tipa za decu i roditelje, individualno i/ili grupno u

zavisnosti od interesovanja i potreba.

IV — Finansijska/materijalna pomo¢

Aktivnost finansijske, odnosno materijalne, pomoéi najve¢cim delom je bila vezana za
obezbedivanje neophodnog Skolskog i didaktiCkog materijala, snoSenje troSkova ishrane
izbeglitke dece upisane u Srpsku $kolu, kao i udesnika u aktivnostima Kluba i Skole, kao i
snoSenje troskova lokalnog prevoza. Fond je takode predvidao moguénost snoSenja troSkova
le€enja, kao i pruzanja hitne materijalne pomo¢i najugrozenijima.

Uvek ostaviti moguénost za sugestije,
predioge i inicijative grupe s kojom se
radi.

Ne nuditi psiholosku pomo¢ direktno
i eksplicitno, ve¢ stvarati prostor za
susrete i razmenu.

Pomo¢ fokusirati na najbitnije efekte
’nevidljivosti’:

neresen pravni status,

odsustvo zdravstvene zastite,
odsustvo moguénosti za redovno
obrazovanje,

oslonjenost na viastite finansijske
izvore,

odsustvo sistematicnog izvora
informacija,

nedostatak socijalne mreze kao
izvora podrske.



Milica Krstanovi¢

SVETLA | TAMNA STRANA PROJEKTA

Sta je bilo naroéito vredno, korisno, lepo, dobro ...

Iz ugla koordinatora projekta:

“lako nismo imali iskustva sa programima u vanrednim situacijama, uspeli smo da na
odgovarajuci nacin i brzo reagujemo na aktuelnu situaciju. Glavni izvori snaga bili su
poverenje donatora koji je hitro odgovorio na na$ predlog, izvanredni profesionalci medu
izbeglicama koji su program sproveli u delo i vrlo dobar prijem i saradnja sa lokalnim
organizacijama i vlastima.”

Iz ugla voditelja radionica za decu:

»Bliskost: deca su, ¢ini mi se, radila sve bolje i bolje kada se uspostavio izvestan
kontakt, a, s druge strane, meni je rad, kad sam osecala tu talasnu duZzinu, bio sve prijatniji.
Pretpostavijam da je osecaj morao biti bar donekle dvosmeran. Najveca nagrada bilo je to,
kad vidim da sam iz deteta izvukla nesto ¢ega ono samo nije bilo svesno da mozZe. Sve je bila
igra, a naucene su i stvorene ozbiljno dobre stvari. | opet se vracamo na isto, mislim da je
kontakt bio najvazniji i nadam se da smo se rastali sa onim $to je kod mene ostalo kao vrlo
shaZan osecaj zajedni¢kog.«

Dragana, likovni studio

“Mozda najsnazniji dozivijaj u poslednjih desetak godina u radu sa decom. Ovo su
bila izuzetno dragocena iskustva za dake i nastavnike — nesvakidasnji projekat koji je kao
ogled u odredenim okolnostima nesumnjivo uspeo i svoj deci mnogo znacio u teSkim
trenucima — vreme su provodili zajedno u uéenju, igri, druZenju. To ¢e, svakako, uvek pamtiti.
Ostvaren je izuzetno sadrzajan i kreativan program sa ucenicima iz razlicitih sredina ,
razli¢itog uzrasta i predznanja. Pored zalaganja nas samih, srdaCan prijem ljudi iz mesta i
dobra organizacija boravka bili su presudni za uspeh &itavog projekta. Zaboravljali smo da je
vreme rata i uZzasne neizvesnosti. Posle svega ostaje pritajena nostalgija i najlepSe secanje
na Madarsku.”

Ana, srpski jezik

“S obzirom na okolnosti pod kojima su moji daci dosli u Budimpe§tu i postali deo ove
Skole, meni je mnogo znadcilo §to sam imao priliku da radim sa njima i pokusam da im na taj
nacin pomognem. Mislim da je deci izuzetno prijalo druZenje i rad sa vrSnjacima jer su mogli
da se koliko-toliko iskljuCe iz sveta odraslih i da zaborave na nesrecu koja ih je zadesila.”

Nebojsa, matematika

“Cini mi se da je najvaznije bilo to $to, zahvaljujué¢i ovom programu, nismo bili sami.
Dobili smo ono $to nam je u tim okolnostima bilo najpotrebnije — da se neko o nama brine, da
nas neko §titi i neko misli na nas. To se odnosi i na decu i na odrasle. Ali, dragoceno je bilo i
to, $to se pokazalo da deca traZe Skolu, da vole i hoce da rade i matematiku i gramatiku u
Skoli u kojoj nema prisile, kazne i ocene, kao i to Sto su deca imala i sa puno poverenja
iskoristila priliku da izraze svoje misli i ose¢anja i neguju svoje snage.”

Milica, kreativne radionice
I u sasvim nepoznatoj i pretec¢oj situaciji moze se reagovati brzo

i konstruktivno: osloniti se na svoja znanja, iskustva, stare i
nove kontakte.



Deci (i odraslima) najpotrebnije je bilo to da budu sa drugima,
da osete da se neko o njima brine, da osete bliskost.

Deci je bilo potrebno i prijalo i to Sto idu u Skolu i imaju
svakodnevne obaveze i raspored, i Sto imaju aktivnosti tokom
kojih se opustaju i zaboravljaju na probleme koji ih okruzuju ali i
to Sto su imali prilike da izraze svoje strahove, bojazni, pitanja i
tuge.

Prepreke, problemi i teSko¢e na koje smo nailazili
Iz ugla koordinatora projekta:

“Glavni problem predstavijala je nevidljivost ciljne grupe jer je bilo tesko Siriti informacije o
projektu. Uprkos medijskoj kampaniji i dobroj saradnji sa drugim organizacijama koje su
pomogle u oglasavanju, i dalje verujemo da je bilo vise dece izbeglica nego $to smo uspeli da
obuhvatimo ovim projektom.

Osim toga, zbog Sirokog spektra aktivnosti u kratkom periodu i u malom timu, ljudi koji su
bili angaZovani u realizaciji ovog projekta bili su preoptereceni posiom."

Iz ugla voditelja radionica za decu:

Najvece probleme predstavljale su velika fluktuacija unutar grupa — deca, odnosno
porodice su odlazile i dolazile i nikada se nije taéno znalo koliko dece ¢e se nadi u
radionicama i ogromni rasponi izmedu uzrasta dece unutar grupa. Program je bio strukturiran
i planiran, ali su osnovne karakteristike njegovog izvodenja, upravo zbog ovih problema, bile
improvizacija i fleksibilnost.

Izvodenje programa u vanrednim
okolnostima, sa grupama koje se
menjaju iz dana u dan i u kojima se
nalaze deca razliéitih uzrasta, trazi
iskusne profesionalce koji mogu
program da menjaju i prilagodavaju
trenutnoj situaciji a da pri tom
oc¢uvaju njegovu strukturu.



Milica Krstanovi¢

DETALJI IZ RADIONICA SA DECOM

STA DECI ODUZIMA, A STA IM DAJE SNAGU | SIGURNOST?
(iz radionica sa decom iz I-IV razreda koja su u Madarsku stigla na pocetku rata)

(3 crteza —1)

Deca su u krugu pisala ili crtala ono Sto ih plasi, brine i $to im oduzima osecéanje snage,
slobode i sigurnosti: Skola, mrak, rat, ocene, pasulj, NATO, Bil Klinton, rakete, bombe, duhovi,
vampiri...Izvan kruga zapisala su ili nacrtala sve ono $to im daje sigurnost i uliva ose¢anje
slobode i snage: spanac, crtanje, “cipele na platformu”, igra, drugovi, “tata koji je tu” ...

Deci, kao i odraslima, snagu oduzimaju i
daju velike i male stvari od kojih se sastoji
svakodnevica. Potrebno je da im se da
prilika da o svemu tome govore sa drugima,
da bi postali svesni svojih snaga i da bi ucili
Sta mozZe da se uradi u vezi sa onim Sto ih
tisti.

(crtezi —2)

Ovako izgledaju igracke kakve bi deca volela. One treba da budu veoma velike i veoma
mekane - zato $to su bezopasne, zanimljive, ne mogu da povrede, a li¢e na ziva bi¢a pa
mogu da se zagrle.

Deca su Zeljna topline i zagrljaja.

(crtez — 3)

Deca su crtala i pri¢ala o dogadajima i dozivljajima koji su ih ispunili rado$c¢u: kiSa, voznja po
ostrvu Margit, rodendan, lignje na Zaru, “tokom jednodnevne posete tati, koji je ostao u
Jugoslaviji, on se sa mnom tri sata igrao kockama”, kucica za Barbiku, skejtbord, pobede u
igrama, nevolje sa sre¢nim ishodom, uspesi u kompjuterskim igrama...l samo secanje na
trenutke u kojima smo doZiveli veliku Zivotnu radost puni nas snagom i €ini da se osetimo
dobro.

Decu treba podsticati da u sebi traZe izvore
snage koje imaju i koji mogu da im pomognu
u teSkim trenucima.



STA SU DECA HTELA DA PITAJU A NISU SMELA?
(Iz radionica sa decom od V-VIIl razreda, juni)

Na prvom susretu u $koli u Cobancu, posle kratkog predstavljanja voditelja radionice,
u€enici su anonimno, na ceduljice, napisali pitanja na koja traze odgovore:

Koje je godiste MiloSevi¢?

Koja je jaCa armija, ameri¢ka ili ruska?

Zasto je pocCeo ovaj rat?

Koliko ima Srba u Madarskoj?

Kako da se naviknem na novo drustvo kad se preselim u novu $kolu?

Volela bih da znam kako drugi ljudi podnose ovu situaciju i kako prevazilaze tugu
zbog odlaska iz svog grada? (Ako uopSte prevazilaze tugu.)

Volela bih da znam kako ¢ovek da se navikne na okolinu koju ne voli?

Da li znate nesto o Tolkinu i uopSte o epskoj fantastici?

Moja drugarica ima probleme da zaboravi rat, stalno plae a ja ne znam kako da joj
pomognem. Mozemo li malo obraditi ovu temu?

Stalno imam problem sa ‘rodakom’”, ¢esto dolazimo u sukobe. Puno se volimo, ali se
svadamo oko sitnica.

Kad ¢e (rat) da prestane?

Voleo bih da stalno na ovim ¢asovima crtamo.

Ispri¢ajte nam neku pri¢u o Molderu i Skali.

Kada sam, na sledecoj radionici, toj istoj deci predlozila da po¢nemo da trazimo
odgovore na ta pitanja, svi u€enici su, bez izuzetka, trazili da “radimo nesto deseto”. Sedeli
smo napolju, na suncu. PoCela sam naglas da razmi$ljam: pitanja koja su postavili €inila su mi
se vazna, znacajna i teSka i nisam bila sigurna da to $to ho¢e da ih presko¢imo znaci da su
na njih dobili odgovore. Pitala sam se da li se boje da diraju rane jer Zele da budu sigurni da
taj razgovor nece boleti i da e posle njega ostati “Citavi”. Mislim da sam ispri€ala i nesto o
tome kako su nasi najveéi neprijatelji neizgovorene misli i oseéanja ...Onda je svako ¢utke
uzeo svoju stolicu i usli smo unutra, u tihu i polutamnu ugionicu i nismo primetili ni da su
pro$la skoro dva sata niti da je tu bilo jo§ nekog. Jednostavno, toliko je toga ¢ekalo da iz njih
izade da im je bilo dovoljno samo malo razumevanja da bi se osetili dovoljno bezbedno i da bi
pri¢e pokuljale same.

Govorili su 0 onom §to ih tisti i nisu u stvari Zeleli niSta drugo nego da ih neko slusa i
pusti da govore, placu ili da se pitaju.

A tistalo ih je to Sto su razdvojeni od svojih porodica; $to su uplaseni ili zbunjeni usred
noci odavali svoje roditelje ili bracu ljudima koji su dolazili po njih da bi ih mobilisali; bojazan
“da li je normalno da ti svasta pada na pamet u ovoj situaciji” (da mrzi§, da pozeli§ da odeS u
vojsku...); strah od susreta sa drugovima koji ¢e ih optuZiti da su izdajice i kukavice zato $to
su pobegli; konkretno ratno iskustvo — sve ono sto su Culi, videli, doZiveli; telefonski razgovori
sa ku¢om; to Sto im roditelji ne daju da slusaju vesti, a oni ho¢e da znaju 5ta se dogada; to to
su ih samo doveli ili poslali na put, a oni bi Zeleli da im se objasni, da ih se pita; to Sto nisu
imali prilike da sa nekim o svemu ovome pri¢aju niti da se isplacu...

“Prisustvovala sam ¢asu starije dece sa psihologom. Iznenadeno sam slusala koliko
Su deca osecala potrebu da ispriCaju svoje doZivljaje za vreme bombardovanja u svojim
gradovima i mestima. Jedan od decCaka dugo je plakao.

Tada sam shvatila koliko su njihove traume teSke, bolne i stvarne. Na mojim
¢asovima Cinilo mi se da su deca razdragana, ¢ak vesela, bez misli o ratu. Ipak, ovo je bilo
dobro za njih.”

Ana o svom najjadem utisku



Deci su (kao i odraslima) potrebne istinite i
pravovremene, uzrastu prilagodene informacije.

Deci je (kao i odraslima) samo malo potrebno da
bi im bilo mnogo lakse (ili mnogo tezZe).

Deca i odrasli pokusavaju da zastite jedni druge i
sakrivaju bol i tugu.

Deci treba pruziti priliku da govore o svojim
teskim osecéanjima, da se isplacu, da oproste
sebi i drugima nesto sto su ucinili u teskoj
situaciji.

Ako deca nemaju mogucénost da donose odluke
koje se odnose na njihov Zivot, zasluZuju
objasnjenje odluka koje se donose umesto njih.

Stalno treba da se pazi i odrzava osetljivi balans
izmedu tugovanja i teskih tema i svih drugih
stvari koje ¢ine Zivot.

Bilo bi dobro imati spremne listi¢e sa uputstvima
za roditelje, vaspitace, nastavnike, lekare, itd. o
tome kako bi trebalo da se ponasaju sa decom u
vanrednim okolnostima.

Bilo bi dobro organizovati vrlo kratke i prakticne
kurseve za vrti¢e, Skole, decje bolnice i roditelje
o ponasanju u vanrednim situacijama i
ophodenju prema deci u njima.



Nada Korac¢

SLUCAJNI SAPUTNICI U “NEVIDLJIVOM VOZU”

- iskustva radionica sa Skolskom decom -

Program koji sam vodila bio je namenjen deci osnovnoskolskih uzrasta (7 - 14
godina) - izrazito heterogenoj skupini ogromnog razvojnog raspona. Ono §to je svoj toj deci
bilo zajednic¢ko, medutim, bila je SITUACIJA u kojoj su se nasla: neoCekivana, egzistencijalno
i psiholoski teSka, puna pretece neizvesnosti. Ova situacija bila je obelezena: (a) velikim
strahom vezanim za ono §to se de3avalo njihovoj zemlji, sa njihovim domovima i sa onima
koji su tamo ostali (oevi, bake i deke, rodjaci, prijatelji) , (b) svakodnevnim problemima
prilagodavanja novoj sredini (Cesto pracenim finansijskim teSko¢ama i problemima smestaja)
i (c) velikom neizvesnoS¢u u pogledu buduénosti (kada - ako ikada - se vrac¢aju kuéi; ako se
ne vracaju kuci, da li ostaju tu gde su ili idu dalje; ako idu dalje, kuda i kada idu).

Osnovni smisao ovog programa bio je pruzanje pomo¢i i podrske deci u
prilagodavanju tedkoj i neizvesnoj situaciji u kojoj su se nadla. To se nastojalo postici
stvaranjem socijalne i edukativne klime koja je pruzala instrumentalnu, motivacionu i
emocionalnu podréku usmerenu na pojaavanje raspolozivih ZASTITNIH FAKTORA. To su
oni faktori koji ¢ine protivtezu stresu i olakSavaju snalazenje i prilagodavanje: socijabilnost,
samopostovanje, kompetencija i unutrasnji lokus kontrole - upravo sve ono $to je u situaciji u
kojoj su se ova deca nasla bilo ozbiljno ugrozeno.

Usled velikih organizacionih teSkoc¢a (problemi sa informisanjem; ogromna fluktuacija
u grupi; ogroman raspon uzrasta; ne sasvim odgovarajuci prostori), realizacija ovog
programa zahtevala je veliku fleksibilnost, &to je, vrlo €esto, podrazumevalo ad hoc pristup i
improvizaciju. Deca su se, medutim, gotovo bez izuzetka u rad ukljucivala sa velikim
entuzijazmom i uzivanjem, Sto po svoj prilici ukazuje na to da je njihova potreba za
strukturom, vodenjem i vrstom podr8ke koju su dobijala, bila izuzetno velika.

Program je realizovan kroz formu radionica u kojima su se koristila razli¢ita sredstva
izrazavanja (crtanje, govor, pisanje), uklopliena u kontekst igrolikih aktivnosti. Osnovni
naglasak je bio na medusobnom upoznavanju, kao i na boljem upoznavaniju i prihvatanju
sebe, pre svega onih svojih osobina i sposobnosti koje omoguéuju i olakSavaju snalazenje u
novim i nepoznatim situacijama. Ove aktivnosti su, takode, omogucéavale deci da kroz njih
izraze svoja osecanja, brige i strahovanja, da ih postanu svesna, da ih prihvate i da ih podele
sa drugima (rad sa osec¢anjima se, medutim, odvijao bez ulazenja u njihove dublje slojeve, jer
ovo nisu bile, niti su mogle biti, psihoterapeutske grupe). Ovo postepeno suoCavanje sa
sopstvenim emocionalnim reakcijama na preteci Zivotni kontekst u atmosferi podrske i
razumevanja, uz istovremeno otkrivanje sopstvenih snaga, dalo je deci priliku da, u meri u
kojoj je to situacija dozvoljavala, uspostave svoju li€nu ravnotezu.

S obzirom na to da u jednoj ovakvoj, izrazito heterogenoj i promenljivoj, grupi dece
nije moglo biti re¢i o pravoj grupnoj atmosferi i dinamici, naglasak je stavljan pre svega na
INDIVIDUALNO. Uloga druge dece u grupi bila je, medutim, znac¢ajna: ona su dala priliku
svakom pojedinom detetu da postane svesno sli¢nosti i razli€itosti izmedu sebe i druge dece,
i da prihvati i jedne i druge, jer nema 'taCnih' i '‘pogresnih' odgovora na pitanja i zadatke koji
se postavljaju, ve¢ se od deteta ocekuje jedino da jasno izrazi ono $to misli i ose¢a, u meri u
kojoj to Zeli, i da s paznjom sasluSa Sta drugi imaju da kazu. Ova atmosfera tolerancije
podstiCe decu na prihvatanje kako drugih, tako i sebe samih.

Osnovni smisao ovog programa bio je pruzanje
pomoéi i podrske deci u prilagodavanju teskoj i
neizvesnoj situaciji u kojoj su se nasla:
stvaranjem socijalne i edukativne klime koja je
pruzala instrumentalnu, motivacionu i
emocionalnu podrsku usmerenu na pojacavanje
raspolozivih ZASTITNIH FAKTORA.

Postepeno suocavanje sa sopstvenim
emocionalnim reakcijama na preteci zZivotni
kontekst u atmosferi podrske i razumevanja, uz



istovremeno otkrivanje sopstvenih snaga, dalo je
deci priliku da, u meri u kojoj je to situacija
dozvoljavala, uspostave svoju licnu ravnotezu.

S obzirom na nepostojanje stalne grupe,
naglasak je stavljan pre svega na
INDIVIDUALNO, ali je uloga druge dece u grupi
ostala znacajna.

Atmosfera tolerancije podsti¢e decu na
prihvatanje kako drugih, tako i sebe samih.

Moja Budimpesta
(mladi osnovci)

(ovde idu 2 crtezal)

“Moja Budimpesta” je naziv zavrSne radionice za mlade osnovce koja je nastala u
trenutku kada je postalo izvesno da ¢e bombardovanje prestati i da ¢e deca (ona koja nisu u
meduvremenu otisla u trece zemlje) poCeti da se vraéaju ku¢ama. Cilj ove radionice bio je da
se rad s decom zaokruzi i dovrSi na neki smisaon i produktivan nacin. Ambijent Budimpeste,
kao i egzistencijalna situacija veéine roditelja dozvoljavali su, na svu sreéu, 'luksuz' da se
ovaj program zavrsi osvrtom na ono $to je u celom tom nezZeljenom i izuzetno teSkom
Z2votnom iskustvu bilo - prijatno i lepo.

U ovoj radionici od dece je trazeno da na crteZu predstave svako 'svoju' Budimpestu
- ono $to je u ovom prelepom gradu njima bilo najlepSe, najprijatnije ili prosto na njih ostavilo
najjaci utisak. Tako su nastali crtezi kao $to je Aleksina (7 godina) 'mapa’ Budimpeste na
kojoj su predstavljeni, doduSe, o€ekivani zoolo3ki vrt i spomenik na Trgu heroja, ali i veliki
trzni centri "Mamut' i 'Duna Plaza', kao i Dunav nastanjen ajkulama i oktopodima... ili
Dusanov (7 godina) blistavo obojeni 'roler park'... Jedna nadasve zanimljiva i uzbudljiva
Budimpesta, dakle, koja u svacijim o€ima izgleda razlicito, i u kojoj za svakoga ima ponesto,
Cak i ako to postoji samo u njegovoj masti... Ovo je izgledalo kao najprimereniji nacin da se
dovrsi posao koji smo (svi - i voditelji, i deca) predano radili tokom dva jako teSka meseca,
upravo zato $to je u ovoj, kao i u svim drugim radionicama, jasno istaknuta LEPOTA
RAZLIKOVANJA: postojanje razlika ne kao pretnja i potencijalni izvor sukoba (upravo ono,
dakle, Sto je i samu ovu decu, kao i hiljade dece na 'drugoj' strani, i dovelo u teSku situaciju u
kojoj su se nasla), nego kao bogatstvo i kao podsticaj za komunikaciju.



Jovanka Jovici¢

Program za decu predskolskog uzrasta

Program za predSkolsku decu pro$lo je oko 30 maliSana uzrasta od 3-7 godina u

prostoru decijeg vrti¢a na periferiji Budimpeste.

Oslanjala sam se na devet godina iskustva u radu sa decom, a navirala su mi pitanja:

- dalli ¢e roditel;ji biti motivisani da dovode decu u prili¢éno udaljen prostor?

- kako organizovati rad u grupi velikog uzrasnog raspona, a ne zanemariti potrebe

ni mladih ni starijih?

- kako koncipirati program ne znajuci koliko ¢e dete ostati u njemu?

- kako raditi radionice u prostoru punom igraaka?

- kako se sacuvati od izliva li¢nih emocija i strahova, a ipak deo toga podeliti sa

decom?

Za osnovu programa izabrala sam “svet €ula” jer su ga dobro prihvatila deca koja su
izbegla iz Krajine i sa kojom sam ranije radila. PoSto nam je osnovni zadatak bio da deci
pomognemo u prilagodavanju na novu sredinu i uslove i mobiliSemo njihovu snagu da se
bore sa neprijatnim dozivljajima i se¢anjima, rad smo usmerili na telo i osvescivanje
onoga $to dete dobija preko Clula.

Za rad sa decom koja su imala
traumaticéno iskustvo (rat,
bombardovanje) nije neophodno imati
strogo planiran i psiholoski osmisljen
program vec¢ je vazno da se sa decom
uspostavi odnos bliskosti i poverenja i
da im se omoguci da oslobode emocije i
ispri¢aju svoje dozivljaje.

(crtez:)
Luna iz Beograda: “To je vatromet...ili vatra ili bomba ili zapaljena kuéa...”

Na primer, posle uvodne pri¢e o oku i tome Sta oko moZe, deca su govorila o tome
8ta “sada i ovde” vide, a onda su crtala ono $to im prija da gledaju i ono §to im ne prija.
Petogodisnji Ogi je svoj crtez ovako objasnio: “Volim da gledam kad tata, mama, ja i seka
Setamo. Ne prija mi da vidim kad padaju bombe;” a onda je nastavio pricu o Setnjama koje
mu nedostaju.

Deo programa koji je bio znac¢ajan za decu bilo je pravljenje razliCitih predmeta i
igraCaka koje su deca nosila kuéi i svoj novi zivotni prostor ¢linila liénijim.

Ponasanje, reakcije dece i teme njihovih igara bile su uslovljene intenzitetom
vizuelnih i slusnih dozivljaja bombardovanja. De€aci su se Cesto igrali kasarne, vojnika,
bombi, aviona i sluzili se poznatom ratnom terminologijom. Devojcice su lakSe pratile sadrzaj
programa i igrale su se standradnih igara — kuvanje, bebe, rodendani.

Evidentno je da su se deca intenzivnije vezivala za majku ili starijiu bracu i sestre i
mnoga deca su morala ponovo da produ kroz muke odvajanja. Neke mame su bas u
Budimpesti prvi put decu ukljucile u vrti¢. Jedna majka dvojice de€aka (3 i 5 godina) je rekla:
“Da niste ovo otvorili ja bih se vratila u Beograd, ne mogu viS§e sama sa njima” .

Sigurno je da bi program bio jo$ efikasniji da je paralelno organizovan rad sa
majkama. One su imale potrebu za druzenjem i razmenom informacija i Cesto su to i
organizovale same.

Dobit od programa u odnosu na roditelje najviSe je u dozivljaju da jo$ neko brine o
detetu i €ini nesto za dete. Time se priliéno smanijila njihova zabrinutost. Dobili su osecaj da
imaju na koga da se oslone, kao i slobodno vreme u kom su mogli da zavrSavaju mnoge
poslove.

Osnovna dobit za decu bilo je to $to smo im kroz projekat vratili ono $to im pripada —
prostor i priliku da se igraju i druZe, kao i priliku da pri€aju i razmenjuju svoje brige i radosti.



Glavne teskoce u radu bile su heterogenost (raspon od 3-7 godina) i nestalnost
grupe (deca su svakodnevno odlazila i dolazila), kao i obaveza da se prihvate i poStuju
pravila ponasanja koja su vazila u prostoru u kom se radilo (u vrtiéu u kom smo radili viada
neverovatna tiSina, zabranjeno je tr€anje, postoji bazen ali mu je zabranjeno priéi...).

Na predskolskom uzrastu program treba
da prati paralelan program sa roditeljima.

Na ovom uzrastu, u heterogenoj grupi,
neophodna su dva voditelja.

Najbolje je radionice planirati kao
zasebne celine, i ne otvarati pitanja koja
zahtevaju vreme da se zatvore.

Izuzetno je vazan rad sa roditeljima
(majkama) jer su decje ponasanje i
reakcije najvise uslovijeni reagovanjem
roditelja i intenzitetom vizuelnog i
slusnog dozivljaja.

Najvaznije je ostvariti dobru atmosferu u
grupi i poverenje dece.

Program rada na telu i culima ponovo se
pokazao kao dobar nacin na koji se
detetu otvara put ka njegovim
unutrasnjim snagama.

S obzirom na to da su deca postala
izuzetno osetljiva na zvuke, dobro je da
se rad usmeri ka desenzitivizaciji (za
neprijatan zvuk, na primer prasak,
postepeno vezivati prijatne dozivljaje, na
primer pucanje balona).

Posledice ratnog iskustva su dugotrajne
(deca koja su sve vreme bila u Beogradu
su izuzetno bucna, preosetljiva,
agresivna, i 3 meseca po zavrsetku rata
pri¢aju o bombama) i ovakvi projekti
treba da imaju nastavak “i kad sve
prode”.

Mozda bi bilo korisno smisliti i izvesti
preventivni program samopomo¢i u
riziénim situacijama za predskolsku i
osnovnosSkolsku decu, program kojim bi
se ona obucavala da prave konstruktivne
izbore i ucila Sta treba da se preduzima u
odredenim situacijama.



UMESTO EVALUACIJE RODITELJA: JEDNO PISMO

Organizatorima, profesorima i svim u¢esnicima programa “Skola u Cobancu”

Zeleli bismo u nekoliko reéi da vam najsrdacénije zahvalimo na divnom druZenju koje
ste organizovali za nasu decu u Cobancu.

Mi smo jedna od mnogih porodica koja je potraZila utoCiste u Madarskoj od ratnog
uzasa. Nismo Zeleli svoju decu da izlazemo traumama koje su u Jugoslaviji bile neizbezne,
ali, iako su nas ovde lepo primili, pomogli nam da se smestimo poznati i nepoznati ljudi, deca
Su ipak patila, nedostajali su im drugari, rodbina, njihovo prirodno okruZenje.

Tada smo iz Srpskih novina saznali za organizovanje ove Skole i pozurili da ih
ukljugimo. lako su na pocetku bili skeptiéni ve¢ posle 2-3 dana Cobanac je postao najvaznija
nasSa tema. Deca su stekla divne drugare, odusSevljena su pristupom i nac¢inom rada
nastavnika. Mi smo srecni jer i u ovom uZasu koji nam se deSava ipak mozZe da ostane i jedno
lepo iskustvo.

Zahvaljujuéi vama na$ boravak u Madarskoj je protekao mnogo brze i lakSe.

Sada, posle tri meseca, vracamo se kuci, deca, sa puno adresa novih drugara a mi
sa nadom da ce i u naSoj zemlji do¢i vreme da deca slobodno rastu i uée u slobodnim
Skolama, kreativno kao $to je to bilo u Cobancu.

Budimpesta, 18.VI 1999. Roditelji
S.iV. M.



PRILOG:

POUKE | PREPORUKE ZA RAD SA DECOM U VANREDNIM SITUACIJAMA

POUKE | PREPORUKE KOJE SE
ODNOSE NA ORGANIZACIJU RADA

POUKE | PREPORUKE KOJE SE
ODNOSE NA SADRZAJ RADA

Kad god je moguce, saradnike za
projekte u vanrednim situacijama i
pomagace treba traziti medu ljudima
kojima je pomo¢ potrebna i
namenjena.

Sto pre treba obezbediti kanal za
razmenu informacija: u radu sa
»nevidljivim izbeglicama« odmah
treba potraziti alternativne i
neformalne nacine obavestavanja —
traziti mesta na kojima se ljudi
spontano okupljaju.

Ljudima je u vanrednim okolnostima
prvo potrebna najkonkretnija
moguca pomoc¢ — obavestenja,
usluge, prilika da se sretnu sa
drugima, po mogu¢stvu konkretan
zadatak, pa im to treba Sto pre
omogucditi.

Neformalna psiholo$ka pomo¢ u
ovakvim okolnostima moze da bude
dragocenija od formlane; zato
ljudima treba omoguciti da se
sastaju i razgovaraju.

Osnovni postulati preventivnog rada
u izbeglistvu su: delovati 'sada’ i
'ovde’, obezbediti kontinuitet i
ponuditi dnevnu strukturu.

Treba dati moguc¢nost ciljnoj grupi
da uti€e na izbor aktivnosti kroz
procenu svojih stvarnih potreba.

Aktivnosti treba organizovati u
prostoru koji je lako dostupan i kome
ciljina grupa spontano gravitira.

Treba stalno voditi raCuna o balansu
stvarnih organizacionih kapaciteta i
potreba ciljne grupe.

Ne treba kod ljudi buditi nerealna
ocekivanja ve¢ im treba jasno reci
Sta i kako se nudi.

Treba kontinuirano saradivati sa
drugim organizacijama.

Tipovi aktivnosti treba da budu
prilagodeni stvarnim potrebama i da
imaju jasnu strukturu.

Dobro planirane aktivnosti ¢ine
uzrasno mesovitu grupu snaznim
medijatorom adaptacije.

Treba paralelno nuditi aktivnosti za
decu i odrasle, ali i mogu¢nost za
zajednicke sadrZaje.

Fleksibilnost u radu ne znaci
odsustvo strukture, ve¢ sposobnost

Deci, kao i odraslima, snagu
oduzimaju i daju velike i male stvari
od kojih se sastoji svakodnevica i
potrebno je da im se da prilika da o
svemu tome govore sa drugima, da
bi postali svesni svojih snaga i da bi
ucili $ta mogu da urade u vezi sa
onim $to ih tisti.

Decu treba podsticati da u sebi traze
izvore snage koje imaju i koji mogu
da im pomognu u tedkim trenucima.

Deci su (kao i odraslima) potrebne
istinite i pravovremene, uzrastu
prilagodene informacije i kad god je
to moguce treba im ih davati.

Deca i odrasli pokusavaju da zastite
jedni druge i sakrivaju bol i tugu i
treba im pruziti priliku da govore o
svojim teskim osec¢anjima, da se
isplacu, da oproste sebi i drugima...

Ako deca nemaju moguénost da
donose odluke koje se odnose na
njihov Zivot, zasluZuju objasnjenje
odluka koje se donose umesto njih.

Stalno treba da se pazi i odrzava
osetljivi balans izmedu tugovanja i
teskih tema i svih drugih stvari koje
Cine Zivot.

Deci treba omoguciti da idu u Skolu i
imaju svakodnevne obaveze i
raspored, ali i da u€estvuju u
aktivnostima tokom kojih se opustaju
i zaboravljaju na probleme koji ih
okruzuju, kao §to im treba pruziti
prilike da izraze svoje strahove,
bojazni, pitanja i tuge.

Deci( i odraslima) najpre treba
omoguciti da budu sa drugima, da
osete da se neko o njima brine, da
osete bliskost — najvaznije je
ostvariti dobar kontakt pun
poverenja.

Osnovni smisao je pruziti pomoc i
podrsku deci u prilagodavanju
teskoj i neizvesnoj situaciji, i to
stvaranjem socijalne i edukativne
klime kojom se jacaju raspoloZivi
ZASTITNI FAKTORI.

Decu treba postepeno suocavati sa
njihovim emocionalnim reakcijama
na preteéi zivotni kontekst i to u
atmosferi podr§ke i razumevanja, a
istovremeno im pomoci da otkriju
sopstvene snage.

Ukoliko se radi sa grupom koja se
stalno menja, akcenat mora da bude
na INDIVIDUALNOM, ali uloga




prilagodavanja potrebama ciljne
grupe.

Treba napraviti ravnotezu izmedu
obrazovnih, kreativnih i rekreativnih
aktivnosti.

Ljudima treba pruziti informacije koje
su im neophodne za snhalazenje u
novoj sredini, ali i dati im mogucnost
upoznavanja Sireg kulturno-
socijalnog konteksta.

Uvek treba ostaviti moguénost za
sugestije, predloge i inicijative grupe
s kojom radimo.

Pomoc¢ treba fokusirati na najbitnije
efekte 'nevidljivosti’ kao $to su
nereSen pravni status, odsustvo
zdravstvene zastite, odsustvo
mogucnosti za redovno
obrazovanje, oslonjenost na vlastite
finansijske izvore, odsustvo
sistematic¢nog izvora informacija,
nedostatak socijalne mreze kao
izvora podrske.

| u sasvim nepoznatoj i pretecoj
situaciji moze se reagovati brzo i
konstruktivno; pri tom je vazno
osloniti se na svoja znanja, iskustva,
stare i nove kontakte.

Izvodenje programa u vanrednim
okolnostima, sa grupama koje se
menjaju iz dana u dan i u kojima se
nalaze deca razli¢itih uzrasta, trazi
iskusne profesionalce koji mogu
program da menjaju i prilagodavaju
trenutnoj situaciji a da pri tom ¢uvaju
njegovu strukturu.

preventivni program samopomoci u
riziCnim situacijama za predskolsku i
osnovnoskolsku decu, program
kojim bi se ona obucavala da prave
konstruktivne izbore i ucila Sta treba
da se preduzima u odredenim
vanrednim situacijama.

Bilo bi dobro imati spremne listi¢e sa
uputstvima za roditelje, vaspitace,
nastavnike, lekare, itd. o tome kako
bi trebalo da se ponas$aju sa decom
u vanrednim okolnostima.

Bilo bi dobro organizovati vrlo kratke
i prakticne kurseve za vrtice, Skole,
decje bolnice i roditelje o ponasanju
u vanrednim situacijama i ophodenju
prema deci u njima.

druge dece u grupi moze da ostane
znacajna.

Atmosfera tolerancije podsti¢e decu
na prihvatanje kako drugih, tako i
sebe samih.

Za rad sa decom koja su imala
traumati¢no iksustvo (rat,
bombardovanje) nije neophodno
imati strogo planiran i psiholoski
osmisljen program vec je vaZzno da
se sa decom uspostavi odnos
bliskosti i poverenja i da im se
omoguci da oslobode emocije i
ispri¢aju svoje dozivljaje.

Na predSkolskom uzrastu program
treba da prati paralelan program sa
roditeljima.

Rad zahteva voditelje sa iskustvom
kako bi se program i plan iz dana u
dan menjali prema zahtevima
situacije.

lako su prostor u kom se program
odvija i njegova dostupnost veoma
vazni, pokazalo se da roditelji
predskolske dece imaju ogromnu
motivaciju da im dete bude u grupi
vrénjaka i da su spremni da
prevazidu problem udaljenosti vrtica.

Najbolje je radionice planirati kao
zasebne celine, i ne otvarati pitanja
koja zahtevaju vreme da se zatvore.

Izuzetno je vazan rad sa roditeljima
(majkama) jer su decije ponasanje i
reakcije najviSe uslovljeni
reagovanjem roditelja i intenzitetom
traumati¢nog iskustva.

Najvaznije je ostvariti dobru
atmosferu u grupi i poverenje dece.

Program rada na telu i ¢ulima
pokazao se kao dobar nacin na koji
se detetu otvara put ka njegovim
unutrasnjim snagama.

S obzirom na to da su deca postala
izuzetnmo osetljiva na zvuke, dobro
je da se rad usmeri ka
desenzitivizaciji (vezivati prijatne
dozivljaje za isti neprijatan zvuk).

Posledice ratnog iskustva su
dugotrajne (deca koja su sve vreme
bila u Beogradu su izuzetno buéna,
preosetljiva, agresivna, i 3 meseca
po zavrSetku rata pri¢aju o
bombama) i ovakvi projekti treba da
imaju nastavak “i kad sve prode”.




Nada Korac¢

Carobni voz
(mladi osnovci)

#

Svako dete na listu papira crta po jedan vagon voza kojim bi volelo da putuje na sva
mesta na svetu koja Zeli da poseti, ma gde se ona nalazila. Svako dete na istom listu
ispisuje svoje ime i imena mesta na koja zeli da putuje. S druge strane lista deca crtaju isti
vagon iznutra: kako izgleda, ¢ega sve u njemu ima, Sta bi dete Zelelo da uvek ima uz sebe,
ma gde se nalazilo. Na kraju se svi papiri, u nizu, priévrste na zid (lepi se samo gornja ivica,
tako da se svaki list moze okrenuti da bi se videla unutrasnjost vagona), a ispred svih
vagona postavlja se lokomotiva sa natpisom “Srecan put!” koju je u meduvremenu nacrtao
voditelj ili zainteresovana deca.

Carobni voz na neposredan i jednostavan nagin ilustruje sustinu osnovnog
problema svakog deteta koje se nalazi u situaciji kao §to je ova: suoditi se sa
sopstvenim strahom od neizvesnosti i promene, nastojati da se kriza 'preokuviri' iz
pretnje u izazov (prinudni odlazak od kuée kao iznenadna moguénost za putovanje
i otkrivanje novih mesta), saCuvati ose€anje kontinuiteta u promenama, ma kolike i
kakve one bile.



